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REPORTES GENERALES BIMESTRALES INDICAS DE CONSULTA EXTERNA 2008

ler 2° 3er 40 50 6°
BIM. BIM. BIM. BIM. BIM. BIM.
ENE-FEB MAR-ABR MAY-JUN JUL-AGO | SEP-OCT | NOV-DIC
71.73% 74.14% 73.55% 72.17% | 74.01% | 76.07%
TRATO DIGNO EN CONSULTA EXTERNA @ @ @ @

» Satisfaccion por la oportunidad en la atencién

» Satisfaccion por la informacion proporcionada por el
médico

» Satisfaccion por el trato recibido

ORGANIZACION EN SERVICIOS DE CONSULTA
EXTERNA

»Tiempo de espera en consulta externa

»Porcentaje de usuarios que esperan tiempo estandar
para recibir atencion

%

v

1
|
4

G

v

=

v

-4
&

,l
;

- 4
&

it
’

l-:

Y
N

<Y
G

v

2
3

,l
;

]

4

l#] l

P A

P A




	Slide Number 1
	Slide Number 2

